Assembleia Legislativa
do Estado do Ceara

ATA DA TERCEIRA REUNIAO DA COMISSAO PARLAMENTAR DE
INQUERITO (CPI), INSTAURADA NA PRIMEIRA (1?) SESSAO LEGISLATIVA
DA VIGESIMA NONA (29°) LEGISLATURA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
DO ESTADO DO CEARA PARA APURAR INDIiCIOS DE FRAUDE NO
SEGURO DPVAT NO CEARA.

Ao vigésimo oitavo dia do més de outubro do ano de dois mil e quinze (2015), as
dezesseis horas e quinze minutos (16h e 15min), no Auditério Deputado Carlos
Eduardo Benevides, do Complexo das Comissdes Técnicas Deputado Aquiles

Peres Mota, realizou-se reuniao da Comissédo Parlamentar de Inquerito (CPI),

com a presenca dos seguintes Deputados: Dr. Sarto (Presidente), Roberto
Mesquita (Vice-Presidente), Audic Mota (Sub-Relator), Leonardo Pinheiro,

Qdilon Aguiar, Professor Teodoro, Walter Cavalcante, Zé Ailton Brasil (membros

da CPl) e Anténio Granja (suplente da CPI). Havendo nimero regimental, o
Senhor Presidente declarou abertos os trabalhos e, mediante consenso entre 0s
deputados presentes, deu como lida e aprovada a Ata da reunido anterior. Em
seguida, compds a mesa com as seguintes autoridades: Dr. Valdetario Monteiro
(Presidente da Ordem dos Advogados do Brasil, Seccao Ceara (OAB-CE), Dr.

José Albertino, representante do Conselho Regional de Medicina do Estado do

Ceara (Cremec), Dr. Marcelo Davoli (Diretor juridico da Seguradora Lider), Dr.
Phillipe Mallet (assessor da Diretoria Juridica da Seguradora Lider), Delegado
Marcos Aurélio Elias de Franca, representante da e Defesa Social do Ceara
(SSPDS) e Promotor de Justica Dr. Nelson Gesteira, representante do Ministério
PUblico do Estado do Ceara (MPE-CE). Em seguida, cientificou a todos que foi
enviado oficio convidando a Policia Federal (PF), o Ministério Publico Federal

(MPF) e a lideranca da bancada cearense na Camara dos Deputados. Informou

ainda que o Ministério Publico Federal, por intermédio de seu Procurador Geral

Dr. Samuel Arruda, justificou sua auséncia por meio de email. Na sequéncia, / i
passou a palavra para o representante da Seguradora Lider explanar sobre a 7
instituicdo, a sua missdo, a abrangéncia do Seguro DPVAT e os pontos de
atendimentos no Ceara e no Brasil. O representante da Seguradora Lider, Dr.
Marcelo Davoli, fez a explanacéo abordando o histérico da empresa pontuando

os dados requisitados pela CPl e informou que todos os dados financeiros
relativos ao Seguro DPVAT podem ser acessados no enderego eletronico:
www.sequradoralider.com.br, e que esses sao publicados, semestralmente, nos
jornais de grande circulagdo e auditados pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP). A palavra retornou ao Deputado Dr. Sarto que indagou sobre

o fundo de reserva do Seguro DPVAT, notadamente, sobre: quem gerencia os
recursos; 0 montante desses recursos atualizados e qual seria o 6rgao publico
responsavel pela fiscalizagdo. Dr. Marcelo respondeu que as informagoes se
encontram no sitio da Seguradora e que o valor atual esta em torno de 4 (quatro)
bilhdes de reais. Relatou também que o fundo de reserva é administrado pela gp
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Seguradora Lider sendo os valores investidos em aplicagoes financeiras
conservadoras que se revertem para constituir reserva do proprio fundo. Quanto
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a fiscalizagao, segundo ele, é auditada pela SUSEP, vinculada ao Ministério da
Fazenda. O Deputado Audic Mota, ao fazer uso da palavra, solicitou que a
documentacao que for entregue a CPI seja repassada aos Deputados. Ressaltou
também que a indenizacao paga pelo seguro para as despesas médicas das
vitimas é muito pequena em relagdo ao que efetivamente é gasto com o
acidentado. Sugeriu a Seguradora Lider que possa efetivar parceria com o setor
publico no sentido de facilitar o acesso a populagdo. Deputado Dr. Sarto
complementou perguntando qual seria o interesse da Seguradora em ter oito mil
e quinhentos (8500) pontos de atendimento no pais. Dr. Marcelo respondeu que
a existéncia da Seguradora sO se justifica caso consega fazer chegar a
populag&o o direito ao seguro. Afirmou ainda que a margem de remuneragao da
Seguradora € de 2% (dois por cento) do que é arrecadado por ela, independente
do que € pago com indenizacdo. O Deputado Roberto Mesquita indagou ao Dr.
Marcelo o porqué das tabelas de prémios ndo serem mais justas, para evitar
judicializacdo dos casos. Afirmou que a Seguradora Lider deve ser mais
presente no combate a fraude. Por sua vez, o Deputado Anténio Granja
perguntou qual seria a arrecadacao do seguro com motos e carros e o que é
pago de indenizacdo com motos e carros. O Deputado Odilon Aguiar afirmou
que veio a CP| para apurar fraudes no seguro e que a cada dia é mais
esclarecedor para ele sobre a dinamica do seguro e que a Seguradora deveria
ter aproveitado o momento para ser mais objetiva e, acima de tudo, informar
quais mecanismos dispoe para coibir as fraudes. Perguntou tambéem como seria
feito o cadastramento desses pontos de atendimento do Seguro DPVAT e por
fim colocou o Procon Assembleia a disposicao para firmar parceria com a
Seguradora. Com a palavra, o Dr. Marcelo respondeu que o atendimento nesses
pontos é feito de forma gratuita, capacitada e sem intermediario. O problema,
segundo ele, é que existem pontos que ndo tém qualquer relacdo com a
Seguradora e fazem a atividade de forma ilegal. Afirmou também que um dos
principais pontos que possibilitam a fraude é o registro do Boletim de Ocorréncia
(BO) que pode ser feito bem depois do acidente, e que geralmente nesses casos
a Lider precisa apurar a legitimidade da solicitagao. Salientou também que a
Seguradora Lider é absolutamente contra fraude, combate as fraudes e faz um
esforgo sobrehumano para idetifica-las. Informou que em torno de noventa a
noventa e cinco por cento (90 a 95%) das idenizacdes solicitadas sdo pagas
sem contestacao pela Seguradora. Em relacdo ao aumento do valor do prémio
do seguro, esclareceu que somente a partir da alteracéo da lei que o instituiu
podera ser modificado os valores previstos atualmente. O Deputado Zé Ailton
relatou que dez virgula sete por cento (10,7%) das fraudes do pais ocorrem no
Cearé e perguntou o que a Seguradora tem feito efetivamente para combater as
fraudes. Dr. Nelson Gesteira falou que, nos mutirdes de conciliacao deste ano,
4000 (quatro mil) audiéncias foram relativas ao recebimento de Seguro DPVAT,
ao tempo em que indagou sobre quais as medidas efetivas que sado tomadas
pela Lider para combater as fraudes ao seguro. O Delegado Marcos Aurélio
afirmou que vivenciamos um momento de crise de credibilidade com relagao ao
Seguro DPVAT e que a metodologia utilizada pela Lider para identificar a fraude
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é falha, tendo em vista que a Seguradora paga seguro por sinistro ocorrido com
o mesmo veiculo varias vezes. O delegado apelou para que a Seguradora esteja
mais proxima das Delegacias. Dr. Phillipe explicou que noticia as fraudes as
autoridades policiais e ao Ministério Publico. Afirmou também que existe uma
Superintendéncia de Combate a Fraude na Seguradora. Ainda de acordo com o
Dr. Phillipe, no periodo de dois mil e doze (2012) a dois mil e quinze (2015),
foram registradas, no Ceara, hum mil e trinta e quatro (1034) fraudes,
instaurados quinhentos e noventa e sete (597) inquéritos apontando divergéncia
em relacao aos dados dos demais estados do Brasil. Segundo ele, porque, no
Ceara, existem parcerias com os 6rgaos publicos. Dr. Antonio Mazurek (Diretor
de Relagbes Governamentais da Confederagdo Nacional das Empresas de
Seguros Gerais, Previdéncia Privada e Vida, Saide Complementar e
Capitalizacédo) fez ponderacoes a respeito do trabalho dos Deputados e do
exemplo que a Assembleia Legislativa do Ceara da para todo o Brasil. Por fim, o
Senhor Presidente informou que a proxima reunido sera administrativa e
ocorrerd as quatorze horas (14h) do dia trés (03) de novembro de dois mil e
quinze (2015), no Complexo das Comissbes desta Casa Legislativa. Nada mais
havendo a tratar, o Senhor Presidente declarou encerrada a reuniao. E, para
constar, eu, Erliene Alves da Silva Vale, servidora da Assembleia Legislativa do
Ceara, lavrei a presente Ata que, apos lida e aprovada, sera assinada pelos
deputados presentes a reunido (o registro do acompanhamento taquigrafico
desta reuniao constara como anexo desta Ata).
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Ata da 3? reunidao da CPI criada para apurar indicios de fraude no seguro DPVAT (28/10/2015)






